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Director General
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~

~ Identificarea si evaluarea riscurilor de coruptie

Termen/

Domeniul de
activitate in care se
manifesta riscul de
coruptie

Descrierea riscului

Cauze

Masuri

Responsabil pentru
implementare

implementare

Durata de

1. Resurse Umane, Salarizare

Elaborarea/Actualizarea

1.1.Recrutareal/incadr

area in functie a
personalului/

delegarea de atributii

Folosirea abuziva a actului de recrutare
a personalului, a actului de angajare si
a delegarii de atributii;

Numirea in functii de conducere/
executie a unor persoane fara
pregatirea si competensele necesare;

Intocmirea criteriilor si a conditiilor de
participare la probele de examinare,
astfel incat sa existe posibilitatea
favorizarii unor candidati;

Divulgarea subiectelor, grilelor de
evaluare sau continutul oricarar alte
ducuimenle/ inslrumente utilizate cu

ocazia concursurilor.

Interventii interne/externe;

Personal insuficient;

Insatisfatia personalului cu
privire la salarizare;

Presiuni din partea
managementulul sau a
unor factori externi.

procedurilor operationale
specifice;

Instruirea personalului cu functii
de conducere cu privire la
procedurile operationale specifice;

Exercitarea unui control intern
managerial efectiv si

permanent,

Director General, Sef
Serviciu Resurse
Umane si Salarizare,
Consilierul de
etica/integritate

Permanent




Identificarea si evaluarea riscurilor de

 coruptie

~ Stabilirea

i

‘masurilor de interventie

Domeniul de

activitate in care se
manifesta riscul de

coruptie

Descrierea riscului

Cauze

1.2.Acordarea

drepturilor salariale

Stabilirea fara respectarea grilei de
salarizare si a CCM, a unor valori
marite a drepturilor salariale ale
angajatilor (salariu de incadrare, alte
sporuri/ indemnizatii)

Lipsa/insuficienta
mecanismelor de control;

Proceduri neclare;

Exceptii care ridica
probleme de interpretare si
aplicare

1.3.Gestionarea
dosarelor
profesionale

Permiterea de catre persoana
responsabia cu gestionarea dosarelor
profesionale a accesului neautorizat

Neasigurare securitatii
dosarelor profesionale a
personalului angajat;

Lipsa/insuficienta
mecanismelor de
supraveghere si control.

Responsabil pentru Tormen/
Masuri : P P Durata de
implementare <
implementare
Monitorizarea lunara;
Planificarea si derularea periodica Permanent/
a unor activitati de audit si/sau SRUS, CFG, SAl conform

control;
Actualizarea si verificarearea
respectarii procedurilor
operationale

Conducétori EO

programelor de
control si audit

Instruirea personalului din cadru
SRUS SI SFCcu privire la
protectia datelor cu caracter
personal;

Realizarea de misiuni de audit
intern periodice;
Exercitarea permananta a
functiilor de supraveghere si
control;
Desfasurarea de activitati de
consiliere etica/integritate cu
privire la coruptie.

Responsabil GDPR,
SRUS, CFG SAl,
Consilier
etica/integritate

Anual sau ori
de cate ori are
loc o angajare
n cdrul SRUS-

SFC.
Conform
progralor de
audit, control si
consiliere




Identificarea si evaluarea riscurilor de coruptie

Stabilirea masurilor de interventie

Domeniul de
activitate in care se
manifesta riscul de

coruptie

Descrierea riscului

Cauze

Masuri

Responsabil pentru
implementare

Termen/
Durata de
implementare

2. Relatii cu publicul, solutionarea petitiilor, reclamatiilor si eliberarea avizelor

2.1.Registratura

Pierderea/ distrugerea documentatiei

Perturbarea calendarului, activitatilor,
calitatii serviciilor, eficientei
administrative si economice.

Neinregistrarea cronologica
a documentelor care au
intrat/iesit din cadrul
companiei, cu scopul
favorizarii anumitor
clienti/petenti;

Instruirea personalului cuprivire la
gestionarea, circuitul si pastrarea
documentelor conform
procedurilor operazionale din
cadrul serviciului avice,
comunicare si dispecerat;

Asigurarea respectarii procedurii
privind arhivarea documentelor.

Conducatorii serviciilor:
Avize, Dispecerat si
Director Comunicare

Permanent

2.2 Comunicare si
relatii cu publicul

Afectarea imaginii companiei/publicitate
negativa;

Neconsultare EO de
specialitate n redactarea
raspunsurilor;

Actualizarea/
modificarea/completarea
procedurii operationale care
reglementeaza activitatile si
actiunile de comunicare interna si
externa;

Exercitarea unui control intern
managerial efectiv si permanent

Neasigurarea accesului la informatiile
de interes public si lipsa de
transparenta a procesului decizional;

Vicierea activitatii de rezolvare a
petitiilor, reclamatiilor, acordarea
avizelor, memoriilor interventiilor la
solicitarile legale ale cetatenilor (ex:
rezolvarea cn priaritate a2 anumitar
cazuii),

Neincredere Tn institutie si in personalul

angajat.

Nepublicarea si
neactualizarea informatiilor
puse la dispozitia
cetatenilor;

Absenta informatiilor sau a
evaluarilor privind
Incidentele de integritate.

Publicarea pe site-ul CMIPB a
informatiilor cu caracter public si
actualizarea permanenta a
acestuia;

Asigurarea respectarii
angajamentelor asumate privind
cresterea transparentei si
standardizarea afisarii
infarmatiilor de interes puhlic;
Respectarea procedurllor Interne
cu privire la acordarea avizului
edilitar.

Personalul din cadrul
urmatoarelor EO:
Guvernanata
Corporativa, Director
Comunicare,

Consilierul de
integritate, Avize




i

~ Identificarea si evaluarea ris

k=

curilor de coruptie

Domeniul de
activitate in care se
manifesta riscul de

Descrierea riscului

Cauze

Masuri

Responsabil pentru
implementare

Termen/
Durata de
implementare

coruptie
3.Tehnologia informatiei si evidenta datelor
Vulnerabilitati Tn
gestionarea, utilizarea Instruirea periodica a personalului
Sustragerea/ Pierderea de informatii cu| informatiilor, accesul la care gestioneaza baze de date cu
caracter confidential, informatii confidentiale, privire la posibile fapte de
utilizarea parolelor coruptie;
personale;
- Director General adj |,
Acordarea dreptului de restanisabill IT mh_
3.1. Sistemul folosire a programelor Instruirea personalului cu privire s w:mmz_:_ ooﬂ.m ——
informatic informatice salariatilor care la folosirea parolelor si P ’

Atacuri cibernetice;

Afectarea imaginii companiei/pub
negativa.

nu au pregatirealinstruirea
corespunzatoare;

Neachizitionarea
programelor de gestiune/
protectie/ antivirus

licitate
aferente.

nedivulgarea acestora;

Acordarea drepturilor de acces
doar persoanelor idreptatite;

Exercitarea unui control intern
managerial efectiv si permanent.

Comisia de
Monitorizare




Identificarea si evaluarea riscurilor de coruptie

~ Stabilirea masurilor de interventie

Domeniul de
activitate in care se

Responsabil pentru Tefmend
- . Descrierea riscului Cauze E Masuri .u B Durata de
manifesta riscul de implementare :
- implementare
coruptie
4. Toate entitatile organizatorice care desfasoara activitati de control
Influentarea activitatilor de control de
o T ; Nerespectarea normelor de ; . .
catre persoane din interiorul / exteriorul o sy Instruirea personalului cu privire
N A etica si conduita »
CMIPB in vederea favorizarii unor o « la procedurile de control;
. . profesionala;
interese;
O selectie riguoasa a personalului
cu atributii de control;
Director General,
CFG, CFPP, SAl, . . . N
CMI . . . Realizarea unor analize privitoare| personalul cu atributii Permanent
Existenta unor relatii personale intre

angajatii cu atributii de control si
angajatii entitatilor organizatorice
verificate.

Insuficienta reglementare
interna privind astfel de
situatii.

la actiunile desfasurate de fiecare
persoana si evaluarea
comparativa a abaterilor
constatate versus
recomandari/masuri, pe baza
raportartului misiunii de control.

de control, CM




Identificarea si evaluarea riscurilor de coruptie

Stabilirea masurilor de interventie

Domeniul de
activitate in care se

Descrierea riscului

ud

Responsabil pentru
implementare

Termen/
Durata de
implementare

bunuri ce nu ar trebui casate

Nerealizarea faptica a operatiuni de
distrugere a bunurilor casate

si a dosarelor gestionate in
cadrul acestor activitati

Personal insuficient si
supraincarcarea celui
existent cu sarcini
suplimentare

: 2 Cauze P|II|E Masuri
manifesta riscul de
coruptie
5. Activitati economice
. T " Lipsa unor mecanisme de
Publicarea unor criterii discriminatorii o . -
- - - - . monitorizare si control Desemnarea persoanelor abilitate
5.1 Achizitii de calificare si selectie a ofertantilor ) ' 6 N
- eficiente; Personal in CTE;
unor produse/servicii . .
insuficient;
Luarea in gestiune a unor bunuri Lipsa unei evidente
neconforme cu specificatiile corespunzatoare a
contractuale bunurilor;
Complexitatea si . . L
- . . Planificarea si derularea periodica
: Introducerea pe lista de casare a unor | diversitatea documentelor il o
5.2 Gestiune 2 6 | a unor activitati de audit sij/sau

control;

Director General, CTE,
Director general adj |,
Director comercial, Sef
SAP, Sef Centru
Bucuresti

6. Personalul CMIPB

Toti angajatii

Neasumarea rolului de avertizor de
integritate de catre oricare dintre

angajatii CMIPB

Necunoasterea protectiei
ce poate fi acordata, potrivit 2|6

legii

Activitati de instruire a
personalului

Consilier de integritate/
Consilier de etica

Semestrial

Avizat,
luliana Panzaru
Director General adj |

Presedinte CM

Tntocmit,
Mariana Nistgr
Manager omxwﬁ

Responsabil cu identificarga sj ¢yajuarea riscurilor la coruptie






